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Vis maior

Ha a vizsga napjan olyan vis maior helyzet keletkezik (pl. bombariadd, széls6séges idGjaras,
aramszinet stb.); ami altaldnosan befolydsolja a vizsga menetét, a Tiskevar Fliggetlen
Vizsgakdzpont mas id6pontra teszi at a vizsgat vagy az elmaradd vizsgarész(eke)t. Errdl
jegyz6konyv késziil. A vizsgakdzpont kivizsgdlja az esetet és Uj id6pontot jeldl ki.

Konkrét esetek

Bomba-vagy tlizriado esetén:

A helyi biztonsdagi intézkedések betartasaval a vizsgat fel kell fliggeszteni. A termet miel6bb el
kell hagyni. A dolgozatokat, vizsgaanyagokat a teremben kell hagyni. A teremfelligyeld, a
technikai feltételeket biztositd személy és a vizsgabizottsdg hagyja el utolsénak a termet. A
vizsgakdzpont helyszinen levé képvisel6je azonnal értesiti a vizsgakdzpont vezet6t. Az esetet
jegyz6kdnyvezni kell.

A Tiskevar Fuggetlen Vizsgakdzpont vezetSje a rendelkezésre allo informacidk alapjan a
vizsgafelligyel6vel egyeztetve eldonti, hogy a vizsga folytathatd-e. Amennyiben a rendkiviili
esemény miatt a vizsga 19 drdig nem fejez6dhetne be, Ugy mindenképp Uj vizsganap kijelolése
szlikséges, esetleg Uj vizsgaanyaggal.

Aramsziinet esetén:

Interaktiv vizsgatevékenységet, elektromos dramot igényl6 projektvizsgatevékenységet érint6
aramsziinet esetén, a vizsgakdozpont helyszinen levé képviselGje azonnal értesiti a
vizsgakdzpont vezet6t. Ha az aramsziinet varhatdan révid ideig tart, akkor mindenki csendben
a helyén/ teremben megvarja, mig a vizsga folytathat6. Amennyiben a technikai feltételeket
biztositasaért felel6s személyzet kozrem(kodésével az dramsziinetet kovetben, a
berendezések Ujraindulnak, a vizsga folytatasra keriilhet. Az esetet jegyz6kényvben rogziteni
sziikséges.

Amennyiben az dramsziinet olyan vizsgatevékenység végzése soran jelentkezik, amely a
feladatmegoldast nem, de a vizsgazdok teljesitményét, illetve a vizsga ,tisztasagat”
veszélyezteti, Ugy a vizsgakdzpont helyszinen levd képvisel6je azonnal értesiti a vizsgakdzpont
vezetGt. Az esetet jegyz6konyvezni kell.

Amennyiben az dramsziinet varhatdan rovid ideig tart akkor mindenki a helyén, a teremben
csendben megvarja, mig a vizsga folytathaté. (Az esetlegesen kiadott feladatlapokat a
teremfelligyel6 az dramsziinet kezdetekor beszedi, majd ujra kiosztja.)

Vizsgazok az épliletet nem hagyhatjak el.
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A vizsga folytatasanak engedélyezésérél, illetve az () vizsgaidGpont kijelolésér6l a
vizsgakOzpont vezetGje dont egyeztetve a vizsgafeligyel6vel. Amennyiben a rendkivili

esemény miatt a vizsga 19 éraig nem fejez6dhetne be, igy mindenképp Uj vizsganap kijelolése
szlikséges, esetlegesen Uj vizsgaanyaggal.

Szakmai interaktiv vizsgatevékenységet érint6 probléma esetén tovabbi egyeztetések is
sziikségesek lehetnek (Uj ,kdzponti” engedélyezett id6pont, Uj vizsgafeladatsor).

Vdratlan rosszullét

Ha valaki rosszul lesz, a vizsgaztatasban résztvevé személyeknek azonnal segitséget kell
nyujtani. Mulé rosszullét esetén a vizsgdzé visszatérhet és folytathatja a vizsgat. A rosszullét
tényérdl (azaz a kimenetelrél, az eltdvozasrél) jegyz6konyv készil. Ha a vizsgdzd nem tudja
folytatni a vizsgat, a vizsgakdzpont a kovetkez§ kihirdetett vizsgaid6pontban biztositja a vizsga
letételét.

Kézlekedési nehézségek (sztrdjk, felvonulds, hoakaddly) vaqy természeti katasztrofa

Amennyiben a vizsgdra jelentkez6k tobbsége (51%) meg tud jelenni a meghirdetett
vizsgaid6pontban, nem sziikséges a vizsga elnapolasa.

Amennyiben a vizsgazo természeti katasztrofa, kozlekedési sztrajk vagy a vizsgdra utazas soran
elszenvedett baleset miatt a vizsgan igazoltan nem tud részt venni, a vizsgakdzpont a
kovetkez6 kihirdetett vizsgaid6pontban biztositja a vizsga letételének lehet&ségét.

Ha a vizsgdzo késik, csak addig elfogadhatd a késés, amig a tobbi vizsgdzd meg nem kezdte a
tényleges vizsgat.
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Online vizsgaztatasi protokollja

A Tuskevar Fliggetlen Vizsgakozpont kivételes esetekben a vonatkozo térvények, rendeletek,
Képzési és Kimeneti Kovetelmények, Programkovetelmények figyelembevétele mellett
lehetévé teheti az online szakmai vagy képesité vizsgak lebonyolitasat. Ilyen kivételes,
rendkivili esetek lehetnek az orszagos vagy regionalis egészségligyi vészhelyzetek, kdrnyezeti
katasztrofak, rendkivili id&jarasi viszonyok vagy a vizsgazok specialis élethelyzetei mint
egészséglgyi problémak, hosszabb kilfoldi tartdzkodas.

Jelen dokumentum csak azokat az eseteket és helyzeteket szabdlyozza, amelyek kiilonbdznek
a nem online vizsgak megszervezésétdl.

Szakmai és képesits vizsga online csak abban az esetben szervezhetd, ha erre a szakképzési
allamigazgatasi szerv utasitast, engedélyt ad.

Nem minésil rendkiviili és engedélykoteles online vizsgaztatasi protokollnak, amennyiben a
vonatkozd Programkdvetelmény lehetGséget biztosit az online vizsga szervezésére. Ebben az
esetben jelen eljardsban foglaltaknak megfelelGen kell a vizsgat bonyolitani kivéve, ha a PK
mas kovetelmény(eket)t tdmaszt.

Online vizsga LMS rendszeren keresztiil bonyolithaté.

irasbeli vizsgatevékenység (szamitégép hasznalataval), szébeli vizsgatevékenység,

portfélidvédés

Online vizsga esetén a vizsgafelligyel6:

a) a webkamera-kép és legalabb egy fényképes, személyazonositasra alkalmas igazolvany
Osszehasonlitasaval ellenérzi a vizsgazé személyazonossagat;

b) meggy6z6dik arrdl, hogy a vizsgazo altal bemutatott kornyezetben (az egyedi vizsgahelyszin
360™-ban bemutatva, a valds idej(i felvételen a vizsgdzénak a fejtet6tél az asztal lapjéig kell
latszédnia) a vizsgdzo egyedil tartdézkodik;

— ellenérzi, hogy a kornyezet megfelel a kovetelményeknek, és a vizsgazdé eszkozei az

eléirasoknak megfelel6en m(ikédnek;

C) jelzi a vizsgazonak, hogy bizonyos id6kozonként fel fogja szélitani arra, hogy emelje fel
igazolvanyat a webkamerahoz;

d) a személyazonossag ellendrzését kovetGen tajékoztatja a vizsgdzot a vizsga menetérdl, a
vizsgahelyszin-elhagyas szabalyairél és a vizsgabiztonsdg biztositasanak (beleértve a
vizsgdzora vonatkozo el6irdsokat is) szabalyairdl;

Online vizsga sordn a vizsga teljes ideje alatt a vizsgdzérdél hang és videofelvétel készil az

esetleges vizsgacsalasok elkertilése érdekében.

A felvételek elkészitéséhez a jelentkezéskor, illetve legkésébb a vizsga megkezdéséig a

vonatkozd adatkezelési szabdlyok ismeretében vizsgdzé irasbeli hozzajaruldsat adja. irasbeli

beleegyez6 nyilatkozatot, valamennyi a vizsgaztatasban érintett résztvevének meg kell tennie.
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A hang-és képanyagokat a vizsga lezarasat kovetd 15 napig Grizzlk a vitas kérdések objektiv

kivizsgalasanak érdekében.

A vizsgakézpont minden vizsgaesemény kézben

a)
b)

d)

e)

f)

biztositja a vizsgabizottsag és a jegyzd online jelenlétét;

ellen6rzi, hogy irasbeli vizsga esetén vagy egyes projektfeladatok esetén (példaul
portfélid prezentdcid, szakmai beszélgetés, esettanulmany megvitatasa) az
ideiglenesen kijel6lt vizsgahelyszinen a vizsgazon kivil mas nem tartézkodik, és a
vizsgdzd nem vesz igénybe meg nem engedett segédeszkozoket és kiilsé segitséget
lehet6vé tevé megoldasokat: pl.: virtudlis gép, tavvezérlés; mas alkalmazdasok és felugré
ablakok megnyitdsdnak lehet6sége. A vizsga ideje alatt mds program nem futhat a
szamitégépen (az operdacids rendszer alapvet6 szolgaltatasait leszamitva, amibe nem
tartozik bele a tavoli elérés és a kép rogzitését tamogatd programok);

a vizsga teljes ideje alatt folyamatos kapcsolatot tart fenn a vizsgat online felligyel6
vizsgabizottsaggal és a jegyz6vel;

a vizsga teljes ideje alatt folyamatos online kapcsolatot tart fenn az egyedi
vizsgahelyszinnel a vizsgafelligyelet folyamataban alkalmazott eszk6zokon, és
telefonon keresztul lGgyfélszolgdlati elérhet6séget biztosit;

a vizsgabiztonsag bizonyitasara irdsbeli vizsga esetén vagy egyes projektfeladatok
esetén (példaul portfélié prezentdcid, szakmai beszélgetés, esettanulmany
megyvitatdsa) a vizsga teljes idGtartama alatt egy teljes felbontasu videofelvételt készit:
a frontkameras felvételen folyamatosan ellenérizhet6 a vizsgdzo elhelyezkedése teljes
képen a valltél a az asztal lapjaig, valamint a vizsgazé szemmozgasa és magatartdsa, a
vizsgazd megosztott képernybképe;

12 vizsgazdénként minimum egy informatikai segit6 munkatars a vizsga valds ideje alatt
folyamatosan a kameraképeken felligyeli a vizsgazok vizsga alatti tevékenységét;
biztositja, hogy a vizsgdzd a vizsgafeladatokrél és megoldasokrél nem készit masolatot,
a projektvizsgarol nem készit felvételt. (nyilatkozat);

A vizsgazdra vonatkozo szabalyok:

A vizsgdzo koteles a vizsgafellgyelG felszolitasara személyazonossagat igazolni a vizsga
el6tt és bizonyos id6kdzonként a vizsga kdzben.

A vizsgan megosztott képerny8, masik webkamera vagy barmely mas manipulaciéra
alkalmas eszk6z hasznalata tilos.

Nem megengedett a vizsgahelyszinrél (webkamera el6li) indokolatlan elmozdulds,
felall3s, sétalas.

A vizsgdzdénak a webkamera el6tt kell Glnie ugy, hogy valltdl asztallapig folyamatosan
latszédjon a kameraban.

A vizsgazénak engedélyeznie kell, hogy a vizsgabizottsag, a vizsgakdzpont lathassa a
vizsgazo vizsga alatti tevékenységét.
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- A vizsgazé blntet6jogi felelGssége tudatdban nyilatkozik, hogy a vizsgardl felvételt

nem készit, azt nem osztja meg.

- Avizsgdzdénak nyilatkoznia kell, hogy a vizsgdn semmilyen nem megengedett eszkozt,

informacidéforrast nem hasznal.

Eszk6zhasznalatot, anyaghasznalatot igényl6 gyakorlati projektvizsgafeladat

Az eszkdzhasznalatot, anyaghasznalatot igénylé gyakorlati projektvizsgafeladat abban az

esetben szervezhet6 online vizsgabizottsagi jelenléttel, amennyiben teljesiiinek az alabbiak:

a produktum értékelési szempontja nem teszik sziikségessé a tapintdst, izlelést,
szaglast egyéb az online térben nem biztositott érzékelést;

a vizsgatevékenység jellege lehet6vé teszi a teljes vizsgafolyamat kamerdn
keresztili figyelemmel kisérését, beleértve az elkészilt produktumon sziikséges,
illetve a gyakorlati vizsgatevékenységgel kapcsolatos paraméterek (pl hosszusag,
magassag, atmérg stb.) meghatdrozdsat online kozvetitve;

vizsgahelyszin biztositja a dupla, biztonsagos internetkapcsolatot;

a vizsgahelyszin el6zetesen a vizsgakozpont altal elfogadott, a targyi feltételek
rendelkezésre allasa biztositott;

tartdzkodik a vizsgahelyszinen egy a balesetek megel&zést biztositd a vizsgahelyszin
altal delegalt, vizsgakdzpont altal megbizott technikai feltételeket biztosité személy;
tartdzkodik a vizsgahelyszinen egy a vizsgabizottsag munkajat segit6, vizsgakdzpont
altal megbizott, feladatra megfelel6 informacidval, utasitdssal ellatott, sziikséges
kompetencidval igazoltan rendelkez6, az 0Osszeférhetetlenség, partatlansag
szempontjabdl ellenérzott személy. A szikséges kompetenciakat vizsgakdzpont
vezetd el6zetesen rogziti (pl. eszkdzhasznalat)

EszkO6zhasznalatot, anyaghasznalatot igényl6 projektvizsga, ahol a vizsgabizottsdg nem

minden tagja vagy egyetlen tagja sincs jelen (fizikai jelenléttel a vizsgahelyszinen), kizardlag a

fenti feltételek egylittes teljesiilése esetén szervezhet6 meg online jelenlét mellett.

A lebonyolitas szabalyai:

Tdrgyi feltételek ellenGrzése:

- avizsgabizottsdg munkajat segité személy a vizsgafelligyel§ utasitasat kévetve
360 fokban online kameraképen bemutatja a vizsgatevékenység helyszinéiil
szolgalé termet, helyiséget igazolandd, hogy az megfelel a vizsgalebonyolitas
targyi és biztonsagi feltételeinek, illetve, hogy illetéktelen személy a helyiségben
nem tartézkodik;
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- online kameraképen bemutatja a vizsgatevékenység sordn haszndlatba vont
eszkdzoket, berendezéseket, kiemelten a munkavédelmi szempontok
meglétére;
- online kameraképen bemutatja a hasznalhaté segédeszkozoket

A vizsgdzo személyazonossdgdnak, vizsgdra bocsdthatosdgdnak ellenérzése

- avizsgabizottsdg munkajat segitd személy a vizsgafelligyel6 utasitasat kovetve
a vizsgazd személyrdl, illetve a vizsgdzd személyazonossagat igazold
okmanyardl, a vizsgdra bocsathatdsagat igazolé dokumentumrdl online
kameraképet kozvetit;

- avizsgabizottsag munkajat segité személy a vizsgafelligyel§ utasitdsat kovetve
a teljes vizsgafolyamat online kozvetitésérél gondoskodik oly mddon, hogy a
késziil6 produktum mindvégig nyomon kovethetS, a vizsgabizottsag altal
kontrolldlhato legyen a kameraképen mindvégig lathatd maradjon;

- az online kozvetités kameraképének igazolnia kell, hogy a vizsgafeladatot a
vizsgazo késziti

Amennyiben az internet kapcsolat megszakad az online figyelemmel kisérés meghiusul és nem
zarhato ki az Gzemzavar ideje alatt torténé csalds, visszaélés minden kétséget kizaré modon
ugy, a vizsgat érvénytelennek kell tekinteni. A vizsgat, a vizsgatevékenységet meg kell
ismételni.

A produktum ellenérzése
- a vizsgabizottsag munkajat segité személy a mérést végz6 bizottsagi tag
utasitdsat kovetve online kameraképen bemutatja a produktumot;
- amennyiben a vizsgdzé tuddsanak méréséért felelGs vizsgabizottsagi tag
szamara a tudasmérés végzéséhez sziiksége van paraméterek azonositdsara a
produktummal 6sszefliggésben, Ugy az a helyszinen levé segité§ személyzet

kozrem(kodésével, - szikség szerint ellenérzott, kalibralt eszkozok
haszndlataval - valdésithatd meg online kozvetitéssel. (az azonositott

paraméterek megfelelGségét segit6 személyzet nem mindsitheti)

A készitett hang és videofelvételek elkészitéséhez a jelentkezéskor, illetve legkésébb a vizsga
megkezdéséig a vonatkozd adatkezelési szabalyok ismeretében vizsgazé irasbeli
hozzajaruldsat adja. [rasbeli beleegyezd nyilatkozatot, valamennyi a vizsgaztatasban érintett
résztvevének meg kell tennie. A hang-és képanyagokat a vizsga lezarasat kéveté 15 napig
Grizzik a vitas kérdések objektiv kivizsgalasanak érdekében.
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Vizsgaadminisztracid

Amennyiben a vizsgabizottsdg fizikailag nem egy helyen tartdézkodik, gy sziikségessé valhat a
vizsagadminisztracié elektronikus jévahagydsa, aldirasa.

A vizsgaadminisztacid online vizsga soran az alabbiak szerint valdsulhat meg:

- a mérési folyamat eredményét bemutatd dokumentdciét a mérést végzé
vizsgabizottsagi tag AVDH hitelesitve titkositott lizenetként kildi meg a jegyzének;

- a jegyz6 a dokumentumot titkositott emailként tovabb kildi az értékelést végz6
bizottsagi tagnak;

- értékelést végz6 bizottsagi tag az értékelés eredményét bemutatd dokumentaciot
titkositott Gizenetként AVDH hitelesitve kildi vissza a jegyz6nek, aki azt tovabbitja a
vizsafellgyel6nek ellenjegyzés céljabol;

- egyetértés esetén vizsgafelligyel6 titkositott Gzenetként AVDH hitelesitve kuldi
vissza a dokumentumot jegyzs részére;

- jegyz6 valamennyi bizottsagi tag altal kiilon-kulon hitelesitett dokumentumot
nyomtatja, majd egyezGség ellenGrzést kovetben azokat a vizsgajegyz6konyvhoz
csatolja.

Hasonlé mddon titkositott e-mail Gzenetben és Azonositasra Visszavezetett Dokumentum
Hitelesitéssel (AVDH) torténik valamennyi vizsgadokumentum aldirdsa, hitelesitése.

Az online vizsgaadminisztracio megvaldsitasanak eldfeltétele:

- vizsgazo irasbeli nyilatkozatdnak megléte annak engedélyezésére, hogy személyes
adatai szlikség szerinti vizsgaadminisztracidé céljabdl elektronikusan tovabbitasra
keriilhet vizsgabizottsagi tagok felé;

- vizsgabizottsagi tagok informatikai eszkdzeinek alkalmasnak kell lennie a titkositott
e-mail fogaddsara és kiildésére, valamint tagnak rendelkezni kell Ggyfélkapus
regisztracidval és ismernie kell az AVDH hitelesitési folyamatot (fentiekrél meg kell
gy6z6dni vizsgat megel6z6 kiprébalassal);

- vizsgabizottsagi tagoknak kilon irasban kell nyilatkozniuk arra vonatkozdan, hogy a
kiildott személyes adatokat tartalmazé dokumentumokat kizardlag sajat tulajdond,
ellen6rzott, ellen6rzés alatt tartott informatikai eszkdzre mentik (semmilyen
adathordozéra nem mentik at), gépikon nem taroljdk, azt a vizsgaadminisztacio
elvégzését kovetben haladéktalanul torlik;

- meg kell kévetelni a személyes adatokat is tartalmazé teljes vizsgadokumentacid
torlésének megtortént igazold nyilatkozat kiildését jegyzé felé, melyet a
vizsgajegyz6konyvhoz kell csatolni.

Kiadds ddtuma:2022.02.17. oldal9/8
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IGAZOLAS

Ezt az elektronikus dokumentumot az elektronikus lGgyintézés részletszabalyairdl sz6l6 451/2016.
(XI1.19.) Korm. rendelet alapjan nyujtott azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités
(AVDH) kézponti elektronikus Ugyintézési szolgaltatas keretében a NISZ Nemzeti
Infokommunikacios Szolgaltatd Zrt. — mint szolgaltatd — elektronikus bélyegzével és idébélyegzével
latta el.

A polgari perrendtartasrol sz6l6 2016. évi CXXX. térvény 325. § (1) bekezdés g) pontjaban
foglaltaknak megfeleléen az azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités szolgaltatas
keretében hitelesitett dokumentum teljes bizonyité erével rendelkezik.

A szolgaltatasra vonatkozo részletes tajékoztatd elérheté a szolgaltatdé honlapjan:
https://magyarorszag.hu/szuf_avdh_feltoltes.

A szolgaltatdé a Kézponti Azonositasi Ugyndkén (KAU) keresztiil elérhetd azonositd szolgaltatast
vette igénybe annak megallapitasara, hogy a csatolt eredeti elektronikus dokumentum FARKAS
ERIKA ugyféltél szarmazik.

Az azonositas idépontja: 2022.02.20. 14.41.55

Az azonositott Ggyfél adatai:

Sziiletési név: FARKAS ERIKA
Sziiletési hely: TOROKSZENTMIKLOS
Sziletési datum: 1988.08.18.

Anyja neve: BATA ERIKA

Ez az elektronikus dokumentum két, egymastdl elvalaszthatatlanul 6sszetartozo6 részbdl, az eredeti dokumentumbdl és zaradékbol all.
Az Igazolas cimi jelen zaradék az eredeti elektronikus dokumentum csatolt melléklete. A zaradék olvashaté széveges formaban rogziti
az eredeti dokumentum hiteles elektronikus alairassal valo ellatasanak korilményeit és az ezzel kapcsolatos egyéb adatokat.

A szolgaltaté elérhetéségei

Telefon: Magyarorszagrol: 1818 Kulféldrél: +36 1 550 1858

Honlap: https://magyarorszag.hu/szuf_avdh_feltoltes ~ E-mail: ekozig@1818.hu
Webchat: https://webchat.opennet.hu/ekozigazgatas/?ref=ekozig
Hibabejelentés az év minden napjan 0-24 6ra kozoétt lehetséges
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