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ETIKAI SZABALYZAT

1. Altalanos érvényii etikai szabalyok

1.1.

1:2.

1.3:

1.4.

1.5

1.7.

1.8.

1.9.

A Tiskevar Figgetlen Vizsgakézpont minden f8allast és szerz6déses munkatarsanak
tevékenységét a vizsgakdzpont belsé miikodési rendje és ennek mellékletei szabalyozzak.

Etikatlan magatartds alatt értendé minden olyan tevékenység vagy annak szandéka, mely
jogosulatlan el6nyt nyujthat valamely vizsgazé szdmara, és/vagy a vizsgakdzpont belsé
szabalyzataiban és ennek mellékleteiben rogzitett pontokba itkozik.

A szakmai és képesité vizsgdk vizsgaszervezésében, vizsga-adminisztraciojaban,
feladatkészitésében, és a vizsgaztatasban (teremfeliigyelet, technikai feltételek biztositasa
segitd személyzet) csak a vizsgakdzpont éltal felkészitett, illetve a vizsgakdzpont vezetGje
altal megbizott személyek vehetnek részt.

Az elkészitett irasbeli feladatok és projektfeladatok titkositasért felel6s a vizsgakdzpont
vezetdje.

. A vizsgaanyagok hivatali és (izleti titoknak mind&siilnek.

1.6.

A vizsgaanyagok 6sszedllitéi, sokszorositoi, csomagoldi és mindenki mas, aki ezeket a
vizsgaanyagokat megismerte vagy megismerhette, nyilatkozatot irnak ald, amelyben
tudomasul veszik, hogy ezek a vizsgaanyagok hivatali és tzleti titoknak minésiilnek, azokat
illetéktelen személynek nem teszik hozzaférhetévé.

Valamennyi vizsgaanyag teljes egészében a vizsgakézpont tulajdonat képezik, ezért szerzdi
jogvédelem ald esik. A vizsgaanyagok és egyéb dokumentumok barminem( reprodukalasa
(fénymasolas, digitalis felvétel készitése) szigoruan tilos.

A vizsgazok valaszlapjai, egyéb munkdik, az értékeld lapok, vizsgajegyz6konyvek a
vizsgaanyag részét, igy a Tiskevar Fuggetlen Vizsgakdzpont tulajdonat képezik, és nem
szolgaltathatdk ki sem a vizsgdzd, sem mas harmadik fél szamara.

Az etikdtlan munkatdrs barmely jellegli munkdja (adminisztrativ, teremfeliigyeldi,
vizsgafejlesztdi, vizsgaztatdi, segit6i) az etikatlan magatartas amikor kideriil, azonnal
felfiiggesztésre keriil, a munkatdrs az esetet tisztdzando vizsgalat végéig a vizsgakézpont
semmilyen munkajaban nem vehet részt. Az eset kivizsgaldsdra els6 korben a
vizsgakdzpont felel8s vezet8je jogosult a mindségiranyitasi vezeté bevonasaval. Sziikség
esetén jogasz segitségével kell a vizsgalatot lefolytatni. A vizsgdlat eredménye lehet:

1.9.1. irasbeli figyelmeztetés és a munkatars munkdjanak kilénds ellendérzése a
kovetkez6 vizsgaidGszakban;

1.9.2. a munkatdrs munkajanak végleges felfliggesztése, szerz6désbontas;

1.9.3. a munkatars munkajanak végleges felfiiggesztése, szerz6désbontas, rendérségi
feljelentés;
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1.10. A munka aldli ideiglenes felfiggesztés tényérdl, valamint a lefolytatott vizsgalat
eredményérél az érintett munkatars, valamint az érintett vizsgahely vezet6je is értesitést
kap. Stlyos esetekben a munkatars végsé felfiiggesztésérsl az NSZFH-t is értesiteni kell.

2. Ateremfeliigyel&ire vonatkozé kiilénss etikai szabalyok

2.1.  AteremfeliigyelSk feladataik tudomasulvételérsl nyilatkozatot irnak ala.

2.2. A teremfeliigyelsk csupan a szervezésre vonatkozd informdciét adhatnak a
vizsgazdoknak. A vizsgaanyaggal kapcsolatos tartalmi segitséget (értelmezést,
tajékoztatast, magyarazatot) nem nyujthatnak.

2.3. A teremfeliigyel6k Osszeférhetetlenségét a mindig érvényben |évs rendelkezések
alapjan kell biztositani.

3. Avizsgaztatékra és a vizsgazékra vonatkozé kiilonds etikai szabalyok
3.1. Afelkért vizsgaztatok nem vizsgaztathatjak az aldbbi személyeket:

3.1.1. a mindenkor érvényben lévé szabalyzék altal meghatérozott jelenlegi (két év)
tanitvanyaikat (iskolai, tanfolyami, maganoktatds). Vizsgdztaté nem lehet azy

aki a jelentkezének a vizsgdra torténd felkésziilésben részt vett;(szakmai
vizsga)

3.1.2. a PTK (2013. évi V. torvény) 8.1 §-ban meghatarozott hozzatartozoikat (, kozeli
hozzdtartozék: a hdzastdrs, az egyenesdgi rokon, az drokbefogadott, a
mostoha- és neveltgyermek, az Orékbefogadd-, a mostoha- és g nevelGsziilég,
valamint a testvér; hozzétartozé tovdbbd: az élettdrs, az egyenesdgi rokon
hdzastdrsa, a hdzastdrs egyenesdgi rokona és testvére, valamint a testvér
hdzastdrsa;”);

3.1.3. azt a személyt, akivel fliggd vagy tizleti viszonyban allnak.

A vizsgaztaték ezt a vizsgazéi lista ellendrzésével, valamint az Osszeférhetetlenségi és
partatlansagi nyilatkozatok alairasaval igazoljak.

3.2. A vizsgakézpont altal szervezett vizsgdk nem nyilvanos vizsgak. A vizsgakdzpont
vezetGjének megbizasival vagy engedélyével rendelkezé személyek azonban
el6zetes értesités nélkiil indokolt esetben megjelenhetnek a vizsgdkon, a vizsga
befolyasolasara ugyanakkor nincs lehetéségiik. Engedélyt kérhetnek a vizsgan
valé részvételre tébbek kdzott a képz6 intézmények, a gyakorlati helyek
képviselGi, az dgazati képz6kdzpontok képviselsi. A latogatds tényét és idejét a
vizsgajegyz8kényvnek tartalmaznia kell. Egy id6pontban egy vizsgan max. 4 4
tartozkodhat a vizsgakézpont vezetd engedélyével megfigyel6ként, a vizsgazot
meg nem zavard magatartasi szabalyok betartasa mellett.

3.3. Ateremben csak a bizottsag, a vizsgazok, illetve az engedéllyel rendelkezd(k), ill.
az ellendrzést végzé személy(ek) tartézkodhat(nak).
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3.4. A vizsgabizottsag tagjainak az esetleges akaddlyoztatast legalabb 24 éraval a
kit(izott vizsganap el6tt jelezni kell, akadalyoztatds esetén a vizsgakdzpont
vezetdje gondoskodik helyettesrél.

A vizsgaztatdknak a vizsga megkezdése el6tt legalabb 15 perccel meg kell jelennie a
vizsga helyszinén.

3.5.1. A vizsgat az el6irdsoknak és a feladatleirdsnak megfelelGen és az értékeld lapok
kizarélagos hasznalatdval kell lefolytatni.

A vizsgazé érvényes személyazonossagi igazolvanydt és egyéb iratait a vizsga érdemi
része el6tt ellendrizni kell. Az érvényes, fényképes személyi igazolvanyt csak érvényes,
hivatalos arcképes igazolvany (utlevél), illetve Uj tipusd jogositvany helyettesitheti.

A rendkiviili esetekrél a vizsgakézpont vezet6jét értesiteni kell és a
vizsgajegyz6konyvben fel kell tiintetni.

A vizsgaztatoknak a vizsgafeladatokra vonatkozé KKK-ban és PK-ban megadott
id&tartamot be kell tartaniuk, az elGirtnal hosszabb vizsgaztatds panasz benyujtésara
ad okot.

A vizsgabizottsag tagjai a vizsga folyaman — a konkrét vizsgahoz kapcsolédo esetek
kivételével - egymdssal nem beszélgethetnek, és nem foglalkozhatnak massal.

3.10. A vizsga folyaman végig tilos dohanyozni, enni, stb.

3.11. A vizsgaztatd magatartdsa legyen mértéktartd, udvarias, tiirelmes.

3.12. A vizsgan a feladat jellegének megfelel6 6ltézékben kell megjelenni, sziikség esetén

munkaruhat kell viselni és a biztonsagi intézkedéseket be kell tartani.

3.13. A vizsgaztatok kotelessége figyelni arra, hogy a vizsgazo a vizsga végeztével minden

hasznalt eszkézt, szerszamot, anyagot a vizsgahelyszin el8irdsoknak megfelel§ helyen
helyezzen el.

3.14. A vizsgaztatok sem a vizsga végeztével, sem a sziinetekben nem adhatnak kiilon szobeli

értékelést a jeldltnek. Hivatalos értesitést a vizsgazé mindsitésére vonatkozoan csak a
vizsgakézpont vezetdje adhat a vizsgadokumentacié lezarasa utan.

3.15. Keriilend§ a vizsgaztatd részérdl:

3.15.1. A vizsgdzé megtévesztésére, becsapasara, félrevezetésére, kiginyolasara
okot add kérdések feltétele.

3.15.2. A hosszl, bonyolult kérdések feltétele, a vizsgdzé eddigi tanulmanyait
(id6tartam, iskola, tanar, képzdhely), ill. vizsgdit (hanyszor probalkozott,
miért bukott meg, stb.) érint6 kérdések feltétele.

3.15.3. Az allandd vagy s(r(i kdzbeszolas.

3.15.4.A harsanysag, a vizsgazd tulbeszélése, ill. a rezzenéstelen, merev
arckifejezés.

Kiadas datuma: 2022.02.17.



)i

Székhely: 2040 Budadrs, Budapesti (it

Tiskevar Weboldal: www.tuskevarvizsga.hu
FQggetlgn E-mail: info@tuskevarvizsga.hu
Vizsgakdzpont Telefon: +36 70 599 0932

3.16.

3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

3:21.

A NAH dltal NAH-12-0038/2022 szdmo
vizsgakézpont (személytandsité szerve

3.15.5. A félreértésre okot add, a vizsgazé tudasanak pozitiv értékelését sugalld
dicséré, de lényegileg sztereotip nyelvi klisék alkalmazasa.

3.15.6. A vizsgézé feleletének kiganyolasa, lekicsinylése szarkasztikus megjegyzések
kiséretében.

3.15.7. A vizsgazé megszégyenitése, ha nem tud valamelyik kérdésre valaszolni.
Egyik vizsgaztaté sem haborodhat fel 3 jeldlt tudatlansagan.

3.15.8. A sajat magardl sz616 beszémold, vagy hosszasan mas témira valé kitérés.
3.15.9. A hibdk javitasa, a hosszas magyarazatok.

A vizsgézéknak a projektfeladathoz eldirt Oltézetben, elGirdsok hidnydban a
vizsgaalkalomhoz ill§, rendezett 6ltézetben kell megjelennilik.

A vizsgazéknak kételezs betartaniuk az adott vizsgdra vonatkoz6 &sszes munkavédelmi
és egyéb elGirast, beleértve a vizsgahelyszin hazirendjét. Ha a vizsgazo ezt megtagadja,
kizarhatd a vizsgarol.

A vizsgazok a feladatok megolddsdhoz sziikséges kommunikéciot kivéve nem
beszélgethetnek egymassal, és nem segithetik egymast a feladatok megoldasdban,
kivéve, ha erre a vizsgabizottsag engedélyt ad.

A vizsgazéknak be kell tartaniuk az alapvet6 illemszabalyokat, tartézkodniuk kell a
tragar szavak hasznalatatdl és a feltlin6sk6ds, kihivo vagy (verbdlis) agressziv
viselkedéstél. A vizsgabizottsagnak a megfelel§ viselkedésre egyszer figyelmeztetnie
kell a vizsgdz6t. Ha a vizsgazo ezutin sem viselkedik megfelelen, a bizottsag értesiti a
vizsgakdzpont vezetdjét, aki az etikai szabalyzatot megszeg6 vizsgazét eltilthatja a
vizsgatdl. A vizsgabizottsdg  alkoholos befolydsoltsag  gyandja esetén,
megszondaztathatja a vizsgazét, és a gyanu beigazolédik, haladéktalanul értesiti a
vizsgakdzpont vezetgjét, aki eltiltja a vizsga folytatdsatol.

A vizsga lebonyolitdsa, szervezése és elékészitése sordn kiemelt figyelmet kell forditani
az esélyegyenl8ségi emberi normak betartdsara. Tilos faji vagy etnikai szarmazasra,
politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggyGz6désre vagy szakszervezeti
tagsagra utald, valamint az egészségligyi dllapot és a természetes személyek szexuilis
élete vagy szexudlis iranyultsdgara miatti hatranyos megkiilonboztetés és az emberi
méltésdghoz vald jog megsértése.

A vizsga a vizsgdzok és a vizsgabizottsag egyiittmiikédésén alapul, melynek alapjaul az
altaldanos emberi viselkedési szabalyok, a hatélyos jogszabdlyok, a vizsgakézpont
szabadlyzatai és az Emberi Jogok Alapvet6 Nyilatkozata szolgalnak.
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ETIKAI KODEX

Ezen Etikai Kédex (a tovabbiakban: Kddex) a vizsgaztatassal kapcsolatos etikai, magatartasi
alapszabalyokat tartalmaz,

1. Az egyiittmiikodésrél és kommunikaciorol

a. Az vizsgaztaté egyittmiikodik kollégdival, a vizsgahelyszin munkatérsaival, vellik
kulturaltan, a kolcsonds tisztelet és megbecsiilés szellemében érintkezik.

b. A vizsgaztatds kozben felmeriils problémak megoldasat elGsegité légkdr kialakitasara
torekszik, a vizsgazokkal, mint feln6tt, déntésképes személyekkel 1ép kapcsolatba és
kommunikal.

(@]

. Egylittm(kodését a bizalmi elvre épiti a szakmaisdg és a szabalyok maximalis betartasa
mellett.

o

. A vizsgaztatok egyértelmien fogalmaznak, metakommunikaciéjukkal nem sugallanak
verbalis megnyilvanulasaikkal ellentétes Uzeneteket, a vizsga értékelésérdl a vizsga
kézben nem adnak ki informaciokat.

2. A munka mingségérdl

o

. A vizsgaztato jol ismeri a tevékenységét szabalyozo el6irasokat, a vizsgaztatoi szerep irott
és fratlan szabalyait, munkajat lelkiismeretesen, partatlanul, magas szinvonalon,
jogszer(ien és szakszerlen végzi.

b. A vizsgaztatasban kdzrem(ikéds 6sszes szerepld magaénak fogadja el a vizsgakézpont
mind&ségpolitikdjat és a vizsgaszabalyzatban foglaltaknak megfelel6en jar el.

[g]

. A vizsgafolyamatban résztvevék az elkdvetett hibak elemzésével mindent megtesznek
azért, hogy azok ne ismétlédjenek meg.

3. A tisztességrol

o))

. A vizsgaztatas folyamatanak minden szerepl&je elutasitja a korrupciét, annak valamennyi
formaja ellen fellép.

[g]

. Munkaja soran a tudomaséra jutott informacidkat jogtalan el6ny szerzésére, hatrany
okozdsara nem hasznalja, annak még a latszatat is elkerdili.
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4. A tarsadalmi bedgyazottsagrol

a. A vizsgaztatok tevékenységiikkel a szakmaij és képesits vizsgak és a vizsgaztatott szakmak
pozitiv tarsadalmi megbecsiilését, elfogadottsagat hivatottak ergsiteni.

b. A vizsgaztatdk a vizsga soran kerdilik a szélsGséges, kihivo, alkalomhoz nem ill6 megjelenést
és viselkedést.

C. A vizsgaszervez6k a szervezési folyamat sordn az elektronikus kommunikaciét és
adminisztraciét részesitik eldnyben a biztonsag kiemelt fontossaga mellett. A vizsgak
projektfeladatainak kialakitasanal a feladat készitGi figyelembe veszik a fenntarthatésag
és a tarsadalmi hasznossag szempontjait.

5. Az esélyegyenléség biztositdsirsl

a. Tilos a hatranyos megkiilénbéztetés.

b. Az emberi méltésaghoz vald jog mindenkit megillet.
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