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ETIKAI SZABALYZAT

1. Altaldnos érvényii etikai szabalyok

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.
1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

A Tuskevar Fuggetlen Vizsgakézpont minden f6allasu és szerz6déses munkatarsanak
tevékenységét a vizsgakdzpont belsé miikodési rendje és ennek mellékletei szabdlyozzak.

Etikatlan magatartas alatt értenddé minden olyan tevékenység vagy annak szandéka, mely
jogosulatlan elényt nydjthat valamely vizsgdzé szamara, és/vagy a vizsgaktzpont belsé
szabalyzataiban és ennek mellékleteiben rogzitett pontokba ttkozik.

A szakmai és képesité vizsgdak vizsgaszervezésében, vizsga-adminisztracidjaban,
feladatkészitésében, és a vizsgdztatasban (teremfelligyelet, technikai feltételek biztositasa
segitd személyzet) csak a vizsgakdzpont altal felkészitett, illetve a vizsgakdzpont vezet6je
altal megbizott személyek vehetnek részt.

Az elkészitett irdsbeli feladatok és projektfeladatok titkositasért felel6s a vizsgakdzpont
vezetdGje.

A vizsgaanyagok hivatali és Gzleti titoknak mindsilnek.

A vizsgaanyagok 0Osszedllitdi, sokszorositdi, csomagoldi és mindenki mas, aki ezeket a
vizsgaanyagokat megismerte vagy megismerhette, nyilatkozatot irnak ala, amelyben
tudomasul veszik, hogy ezek a vizsgaanyagok hivatali és lizleti titoknak mingstlilnek, azokat
illetéktelen személynek nem teszik hozzaférhetévé.

Valamennyi vizsgaanyag teljes egészében a vizsgakdzpont tulajdonat képezik, ezért szerzbi
jogvédelem ala esik. A vizsgaanyagok és egyéb dokumentumok barminemd reprodukaldsa
(fénymasolas, digitalis felvétel készitése) szigoruan tilos.

A vizsgazdék valaszlapjai, egyéb munkdik, az értékeld lapok, vizsgajegyz6koényvek a
vizsgaanyag részét, igy a Tuskevar Fliggetlen Vizsgakdzpont tulajdondat képezik, és nem
szolgaltathatdk ki sem a vizsgazé, sem mas harmadik fél szdmara.

Az etikdtlan munkatars barmely jellegli munkaja (adminisztrativ, teremfelligyeldi,
vizsgafejleszt6i, vizsgaztatdi, segiti) az etikdtlan magatartds amikor kideril, azonnal
felfliggesztésre keriil, a munkatars az esetet tisztazandd vizsgalat végéig a vizsgakdzpont
semmilyen munkdajaban nem vehet részt. Az eset kivizsgdlasara elsé kérben a vizsgakdzpont

//////

segitségével kell a vizsgdlatot lefolytatni. A vizsgalat eredménye lehet:
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1.9.1. irasbeli figyelmeztetés és a munkatars munkajanak kilonds ellenbrzése a
kovetkez6 vizsgaid6szakban;

1.9.2. a munkatdrs munkdjanak végleges felfliggesztése, szerz6désbontas;

1.9.3. a munkatdrs munkdjanak végleges felfliggesztése, szerz6désbontas, rendérségi
feljelentés;

1.10. A munka aldli ideiglenes felfliggesztés tényérdl, valamint a lefolytatott vizsgalat
eredményérdl az érintett munkatars, valamint az érintett vizsgahely vezetdgje is értesitést
kap. Sulyos esetekben a munkatars végsé felfliggesztésérél az NSZFH-t is értesiteni kell.

2. A teremfeliigyelGire vonatkozo kiilonos etikai szabalyok

2.1. Ateremfellgyel6k feladataik tudomasulvételérdl nyilatkozatot irnak ala.

2.2. A teremfellgyel6k csupdn a szervezésre vonatkozd informdciét adhatnak a
vizsgazoknak. A vizsgaanyaggal kapcsolatos tartalmi segitséget (értelmezést,
tdjékoztatast, magyarazatot) nem nyujthatnak.

2.3. A teremfellgyel6k Osszeférhetetlenségét a mindig érvényben lév6 rendelkezések
alapjan kell biztositani.

3. A vizsgaztatokra és a vizsgazokra vonatkozd kiilonos etikai szabalyok
3.1. A felkért vizsgaztatok nem vizsgaztathatjak az alabbi személyeket:

3.1.1. a mindenkor érvényben |évé szabdlyzék altal meghatdrozott jelenlegi (két év)
tanitvanyaikat (iskolai, tanfolyami, magdnoktatds). Vizsgdztaté nem lehet az;
aki a jelentkezének a vizsgdra torténd felkésziilésben részt vett

3.1.2. a PTK(2013. évi V. torvény) 8.1 §-ban meghatarozott hozzatartozéikat (,kézeli
hozzdtartozok: a hdzastdrs, az egyenesdgi rokon, az G6rékbefogadott, a
mostoha- és neveltgyermek, az 6rokbefogadd-, a mostoha- és a neveldsziiléd,
valamint a testvér; hozzdtartozd tovdbbd: az élettdrs, az egyenesdgi rokon
hdzastdrsa, a hdzastdrs egyenesdgi rokona és testvére, valamint a testvér
hdzastdrsa;”);

3.1.3. azt a személyt, akivel fligg6 vagy Uzleti viszonyban allnak.

A vizsgaztatok ezt a vizsgazdi lista ellenGrzésével, valamint az Osszeférhetetlenségi és
partatlansagi nyilatkozatok aldirasaval igazoljak.
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3.2. A vizsgakozpont altal szervezett vizsgdk nem nyilvdnos vizsgak. A vizsgak6zpont
vezetGjének megbizdsdval vagy engedélyével rendelkez6 személyek azonban
el6zetes értesités nélkiil indokolt esetben megjelenhetnek a vizsgdkon, a vizsga
befolyasolasara ugyanakkor nincs lehet&ségiik. Engedélyt kérhetnek a vizsgan vald
részvételre tobbek kdzott a képz6 intézmények, a gyakorlati helyek képvisel6i, az
agazati képzb6kozpontok képvisel6i. A l|atogatds tényét és idejét a
vizsgajegyz6kodnyvnek tartalmaznia kell. Egy id6pontban egy vizsgan max. 4 {6
tartézkodhat a vizsgakdzpont vezet6 engedélyével megfigyelGként, a vizsgdzot
meg nem zavard magatartdsi szabalyok betartdsa mellett.

3.3. A teremben csak a bizottsag, a vizsgazok, illetve az engedéllyel rendelkezé(k), ill.
az ellen6rzést végz6 személy(ek) tartdzkodhat(nak).

3.4. A vizsgabizottsdg tagjainak az esetleges akadalyoztatdst legaldbb 24 draval a
kitlizott vizsganap el6tt jelezni kell, akadalyoztatds esetén a vizsgakdzpont
vezetGje gondoskodik helyettesrél.

3.5. Avizsgaztatéknak a vizsga megkezdése el6tt legalabb 15 perccel meg kell jelennie a vizsga

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

helyszinén.

3.5.1. A vizsgat az elGirdsoknak és a feladatleirasnak megfelel6en és az értékel6 lapok

kizarélagos hasznalataval kell lefolytatni.

A vizsgdzd érvényes személyazonossagi igazolvanyat és egyéb iratait a vizsga érdemi
része el6tt ellendrizni kell. Az érvényes, fényképes személyi igazolvanyt csak érvényes,
hivatalos arcképes igazolvany (utlevél), illetve Uj tipusu jogositvany helyettesitheti.

A rendkivili esetekr6l a vizsgakozpont vezet6jét értesiteni kell és a
vizsgajegyz6kdnyvben fel kell tlintetni.

A vizsgdztatoknak a vizsgafeladatokra vonatkozd KKK-ban és PK-ban megadott
id6tartamot be kell tartaniuk, az el6irtnal hosszabb vizsgdztatas panasz benyujtasara ad
okot.

A vizsgabizottsag tagjai a vizsga folyamdan — a konkrét vizsgdhoz kapcsolédod esetek
kivételével - egymdssal nem beszélgethetnek, és nem foglalkozhatnak massal.

3.10. A vizsga folyaman végig tilos dohanyozni, enni, stb.

3.11. A vizsgaztatd magatartasa legyen mértéktartd, udvarias, tirelmes.

3.12. A vizsgan a feladat jellegének megfelelé 6ltozékben kell megjelenni, sziikség esetén

munkaruhat kell viselni és a biztonsagi intézkedéseket be kell tartani.
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3.13. A vizsgdztatdk kotelessége figyelni arra, hogy a vizsgdzd a vizsga végeztével minden
hasznalt eszkozt, szerszdmot, anyagot a vizsgahelyszin el6irdsoknak megfelel6 helyen
helyezzen el.

3.14. A vizsgaztatok sem a vizsga végeztével, sem a szlinetekben nem adhatnak kiilon szébeli
értékelést a jeloltnek. Hivatalos értesitést a vizsgazé minGsitésére vonatkozdan csak a
vizsgakOzpont vezetGje adhat a vizsgadokumentdcio lezarasa utan.

3.15. Kerilendd a vizsgaztatd részérdl:

3.15.1.

3.15.2.

3.15.3.

3.15.4.
3.15.5.

3.15.6.

3.15.7.

3.15.8.
3.15.9.

A vizsgdzd megtévesztésére, becsapasdra, félrevezetésére, kigunyolasara
okot adé kérdések feltétele.

A hosszl, bonyolult kérdések feltétele, a vizsgdzd eddigi tanulmdnyait
(id6tartam, iskola, tanar, képzdéhely), ill. vizsgdit (hanyszor prébalkozott, miért
bukott meg, stb.) érint6 kérdések feltétele.

Az allandd vagy s(rl kdzbeszolas.
A harsanysag, a vizsgazo tulbeszélése, ill. a rezzenéstelen, merev arckifejezés.

A félreértésre okot add, a vizsgazé tudasanak pozitiv értékelését sugalld
dicséré, de lényegileg sztereotip nyelvi klisék alkalmazasa.

A vizsgazo feleletének kigunyolasa, lekicsinylése szarkasztikus megjegyzések
kiséretében.

A vizsgdzd megszégyenitése, ha nem tud valamelyik kérdésre valaszolni. Egyik
vizsgaztatd sem haborodhat fel a jel6lt tudatlansagan.

A sajat magardl sz6l6 beszamold, vagy hosszasan mas témara vald kitérés.

A hibak javitasa, a hosszas magyardazatok.

3.16. A vizsgazéknak a projektfeladathoz el8irt Oltozetben, el6irdsok hianyaban a
vizsgaalkalomhoz ill6, rendezett 6ltozetben kell megjelennilik.

3.17. A vizsgazdknak kotelezd betartaniuk az adott vizsgara vonatkozd 6sszes munkavédelmi
és egyéb elGirast, beleértve a vizsgahelyszin hazirendjét. Ha a vizsgazo ezt megtagadia,
kizarhato a vizsgardl.

3.18. A vizsgdzék a feladatok megoldasahoz sziikséges kommunikaciot kivéve nem
beszélgethetnek egymassal, és nem segithetik egymast a feladatok megoldasaban,
kivéve, ha erre a vizsgabizottsag engedélyt ad.

3.19. A vizsgazoknak be kell tartaniuk az alapvets illemszabdlyokat, tartdzkodniuk kell a
tragdr szavak hasznalatatdl és a felt(in6skods, kihivo vagy (verbalis) agressziv
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3.20.

3.21.

viselkedést6l. A vizsgabizottsagnak a megfelels viselkedésre egyszer figyelmeztetnie kell
a vizsgazot. Ha a vizsgdzd ezutan sem viselkedik megfelel6en, a bizottsag értesiti a
vizsgakOzpont vezetdjét, aki az etikai szabdlyzatot megszeg6 vizsgazét eltilthatja a
vizsgatol. A vizsgabizottsag  alkoholos  befolydsoltsdg  gyanuja  esetén,
megszonddaztathatja a vizsgdzét, és a gyanu beigazolddik, haladéktalanul értesiti a
vizsgakOzpont vezetdjét, aki eltiltja a vizsga folytatasatdl.

A vizsga lebonyolitasa, szervezése és el6készitése sordn kiemelt figyelmet kell forditani
az esélyegyenlGségi emberi normak betartdsara. Tilos faji vagy etnikai szarmazasra,
politikai véleményre, vallasi vagy vildgnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti
tagsagra utald, valamint az egészségligyi dllapot és a természetes személyek szexualis
élete vagy szexualis irdnyultsdgdra miatti hatranyos megkilonboztetés és az emberi
méltdsaghoz valé jog megsértése.

A vizsga a vizsgazok és a vizsgabizottsag egyluttmikodésén alapul, melynek alapjaul az
altaldnos emberi viselkedési szabalyok, a hatdlyos jogszabalyok, a vizsgakdzpont
szabdlyzatai és az Emberi Jogok Alapvet6 Nyilatkozata szolgdlnak.
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ETIKAI KODEX

Ezen Etikai Kédex (a tovdbbiakban: Koédex) a vizsgdztatdssal kapcsolatos etikai, magatartasi

alapszabdlyokat tartalmaz,
1. Az egyiittmiikodésrdl és kommunikaciorol

a. Az vizsgdztatd egyuttmkodik kollégaival, a vizsgahelyszin munkatdrsaival, velik kulturaltan,
a kolcsonos tisztelet és megbecsiilés szellemében érintkezik.

b. A vizsgdztatas kozben felmeriil6 problémdk megoldasat eldsegit6 légkor kialakitasara
torekszik, a vizsgazékkal, mint feln6tt, dontésképes személyekkel l1ép kapcsolatba és
kommunikal.

c. Egyuttmdkodését a bizalmi elvre épiti a szakmaisdg és a szabdlyok maximalis betartdsa
mellett.

d. A vizsgaztatdk egyértelmilen fogalmaznak, metakommunikacidjukkal nem sugallanak
verbalis megnyilvanuldsaikkal ellentétes lzeneteket, a vizsga értékelésérdl a vizsga
kézben nem adnak ki informaciodkat.

2. A munka minGségérdl

a. A vizsgaztatd jol ismeri a tevékenységét szabalyozd elGirdsokat, a vizsgaztatoi szerep irott és

iratlan szabalyait, munkajat lelkiismeretesen, partatlanul, magas szinvonalon, jogszer(ien

és szakszerlen végzi.

b. A vizsgaztatdsban kozremi(kod6 Osszes szereplé magaénak fogadja el a vizsgakdzpont
minGségpolitikdjat és a vizsgaszabalyzatban foglaltaknak megfelelGen jar el.

c. A vizsgafolyamatban résztvevék az elkovetett hibak elemzésével mindent megtesznek azért,
hogy azok ne ismétl6djenek meg.

3. A tisztességrol

a. A vizsgaztatas folyamatanak minden szereplGje elutasitja a korrupciét, annak valamennyi
formaja ellen fellép.

Kiadas ddtuma: 2025.01.01.


mailto:info@tuskevarvizsga.hu

Székhely: 2040 Budadrs, Budapesti Ut :

‘ Tliskevar Weboldal: www.tuskevarvizsga.hu
/m.\ Flggetlen E-mail: info@tuskevarvizsga.hu

Vizsgakdzpont Telefon: +36 70 599 0932
Verzio: 1.0. Etikai szabalyzat és Etikai kodex Kiadas datuma: 2025.01.01.
9/10

c. Munkdja sordn a tudomasara jutott informacidkat jogtalan elény szerzésére, hatrany
okozdsara nem hasznalja, annak még a latszatat is elkertdili.

4. A tarsadalmi beagyazottsagrol

a. A vizsgaztatok tevékenységiikkel a szakmai és képesité vizsgak és a vizsgaztatott szakmak
pozitiv tarsadalmi megbecsiilését, elfogadottsagat hivatottak erdsiteni.

b. A vizsgdztatodk a vizsga soran kerilik a szélsGséges, kihivo, alkalomhoz nem ill6 megjelenést
és viselkedést.

c. A vizsgaszervez6k a szervezési folyamat sordn az elektronikus kommunikaciét és
adminisztraciot részesitik el6nyben a biztonsag kiemelt fontossaga mellett. A vizsgak
projektfeladatainak kialakitasandl a feladat készitdi figyelembe veszik a fenntarthatésag
és a tarsadalmi hasznossag szempontjait.

5. Az esélyegyenldség biztositasardl

a. Tilos a hatranyos megkilénboztetés.

b. Az emberi méltdsaghoz vald jog mindenkit megillet.
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